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Resumen

La Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion conjuntamente con la Escuela de
Administracion viene desarrollando desde el afio 2009 un nuevo espacio educativo semipresencial
en el Entorno Virtual de Aprendizaje de la plataforma educativa de la Universidad de la Republica a
través de Moodle.

Este tipo de acciones se enmarca dentro de una serie de “estrategias de ensefianza a
distancia como complementaria y de apoyo a las acciones presenciales de grado” fomentando la
creacion y desarrollo de espacios virtuales para el aprendizaje y la ensefianza en la Facultad.

En este marco educativo el Departamento de Documentacion y Biblioteca de la Facultad, se
integra a esta nueva experiencia utilizando la plataforma Moodle desarrollando un espacio que
busca orientar y apoyar al estudiante en la elaboracion del trabajo monografico.

Para ello ha definido dos lineas a seguir: que el estudiante adquiera habilidades
informacionales para su investigacion y ofrecer una guia de apoyo y normalizacion para la
preparacion y presentacion de los trabajos monograficos.

El espacio virtual disefiado brinda asesoramiento profesional y permite la actualizacion de
contenidos de acuerdo a las necesidades de informacién integrando una gran variedad de servicios
en su modalidad asincronica.

1. Introduccion
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La Biblioteca se encuentra en un proceso de transformacién con la irrupcion de las TICs, y
en particular de Internet. Todo ello influye en los servicios y productos bibliotecarios, surgiendo
asi un conjunto de nuevos escenarios tales como:

. bibliotecas hibridas donde encontramos materiales impresos y electronicos

. surgimiento de consorcios, acuerdos de cooperacidén, adquisiciones compartidas por
intereses comunes

. la adaptacién a las nuevas formas de estudio y de aprendizaje

. necesidades cambiantes de estudiantes, y profesores e investigadores.

En definitiva se situan en primer plano nuevos modelos de aprendizaje centrados en el
concepto de “aprender a aprender” a lo largo de la vida y en el “trabajo autbnomo del estudiante”,
lo que implica un nuevo paradigma tanto para el docente como para el bibliotecario (Serra y Cefia,
2004).

Por todo esto, se integran servicios clave para estudiantes y profesores ligados a los
proyectos educativos, y relacionados con la informacion y la tecnologia. En este contexto la
Biblioteca se ha convertido, en el centro de recursos educativos basicos para la comunidad
universitaria.

La biblioteca, visualizada hasta el momento como un servicio de apoyo, se ha transformado
en un servicio estratégico que ayuda y facilita a estudiantes, docentes e investigadores a acceder,
gestionar y manipular la informacion en la nueva sociedad del conocimiento y ha considerado una
accion estratégica su participacion en el EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje) basicamente por
varias razones: se puede llegar a mas usuarios, la biblioteca mejora su imagen, supone un ahorro
real de costos y se abre un nuevo ambito de politicas para normalizaciones.

2. Formacion en linea: Espacio Virtual de la Biblioteca para Monografias (EVBM)

La formacion virtual en la plataforma Moodle tiene como principal objetivo ayudar a los
alumnos a adquirir habilidades en la localizacién, seleccion y uso de la informacion utilizando las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y apunta a la Normalizacién Monogréfica.
De esta manera el alumno mejora sus competencias informacionales mejorando, a su vez, su
formacion académica.

Este proyecto, proporciona las herramientas necesarias para la localizacion de la
informacion y la adopcion de normalizacidén que rige la presentacion de trabajos cientificos.

Es un complemento a las instancias presenciales que desarrolla la biblioteca con el objetivo
de diversificar la oferta. Asi cada usuario escogera la actividad que mas se ajuste a sus
necesidades o preferencias.

La adquisicion de este tipo de competencias sera renovable, puesto que el usuario podra
ingresar al espacio cuantas veces estime oportuno. La biblioteca actualizara de forma periddica los
recursos de informacion y los materiales didacticos.

Los alumnos interesados en acceder al material deben matricularse a través del portal EVA
solicitando, via mail, la clave de ingreso a los administradores del espacio o concurriendo a
Biblioteca en sus horarios de atencion al publico donde también le proporcionaran los datos
necesarios.



El curso aporta una serie de herramientas para que el usuario adquiera competencias en
informacion acompanadas de una seleccion basica de Fuentes de Informacion generales y
especializadas.

3. Contenido vy estructuracién del EVBM

El material didactico que se puede encontrar en el espacio virtual consiste en guias y
recursos electrénicos. Estos fueron creados con el propdsito de servir de material de apoyo a la
actividad formativa presencial. Se pueden encontrar en http://eva.ccee.edu.uy — Biblioteca —
Apoyo para Monografias distribuidos en las distintas secciones que aparece.

Las guias y manuales ofrecen informacion sobre las pautas basicas para la preparacion y
presentacion de las monografias, creacion y compilacion de bibliografias y otros materiales de
interés para los estudiantes que se encuentren en esta etapa de formacién. Todo el material esta
disponible en formatos .pdf y .doc para que el usuario pueda descargarselas e imprimirlas o
consultarlas en linea.

La primera guia que se elaboré fueron las “Pautas de presentacion de las monografias”,
siguiendo con las orientaciones respecto a la compilacién de las citas bibliograficas de acuerdo a
las normas Harvard. Los siguientes recursos que se agregaron, han sido los enlaces, tanto a sitios
web internos de la Facultad, como enlaces a recursos externos, relacionados a la elaboracion y
normalizacion de las monografias y el acceso a las distintas bases de datos y servicios disponibles
desde la Biblioteca.

Actualmente se han agregado al EVBM nuevos tutoriales, manuales y guias que presentaran
de forma muy sencilla y mas detallada cémo usar catalogos, cémo consultar informacion
electronica, como acceder de manera mas eficaz a las distintas bases de datos y un servicio chat
de consultas en linea.

El entorno virtual de este proyecto se encuentra, entonces, estructurado en mas de 10 secciones.
Se detallan a continuacioén los principales modulos del espacio virtual:

1) Presentacion del “Reglamento del Trabajo de Investigacién Monografica”: definicion del
trabajo monogréfico, el enunciado del articulo 1° del reglamento de la facultad sobre las
monografias y el enlace directo que lo llevara al Reglamento oficial de que se encuentra en
la pagina web de la Facultad de Ciencias Econémicas y de Administracion.

2) Datos e informacion general sobre la Biblioteca de la FCEA: informacion
correspondiente a la ubicacion y teléfonos de contacto de la biblioteca, las diferentes
secciones a las que los alumnos pueden recurrir, horarios y servicios de la misma, acceso
directo al Reglamento de Préstamo y enlaces externos a los institutos de Estadistica y
Economia.

3) Eleccidén del tema: se destaca el articulo 5° del Reglamento del Trabajo de Investigacion
Monografica donde explica el procedimiento que se debe tener en cuenta a la hora de elegir
un tema para elaborar la monografia, también se podra encontrar el enlace a las
exposiciones realizadas en el “Primer Seminario de Monografias” y enlaces a blogs y
espacios relevantes de la facultad como el blog de la Catedra de Auditoria entre otros.
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4) Pautas para la presentacién de las monografias: en la quinta seccion del espacio virtual
el estudiante podra encontrar una guia (la cual se encuentra en formato pdf para descargar)
que ofrece las pautas de normalizacidn monografica. En ella se presentan los elementos
basicos y esenciales que debe componer el trabajo monografico detallando y explicando la
presentacion y la elaboracion de cada item, como entregar la version impresa y virtual de la
monografia, como elaborar la bibliografia, como citar documentos entre otros. El estudiante
también podra descargar las hojas prontas con los logos institucionales y hoja de aprobacién
de su monografia.

5) Monografias entregadas en el afio corriente y ejemplos de cémo aplicar las pautas de
presentacién: en las siguientes secciones los estudiantes que estan realizando su
monografia cuentan con los ultimos trabajos aprobados y disponibles en Biblioteca para
consultar o solicitar su version digital a distancia. También podran acceder directamente a
dos ejemplos de Monografias correctamente preparadas bajo las Normas de Presentacion
aprobadas.

6) Bases de datos para busquedas bibliograficas: en este apartado se incluye informacién
de los recursos electronicos y bases de datos documentales accesibles desde la biblioteca.
Se pueden encontrar los enlaces a las bases de datos mas consultadas y a los convenios
realizados entre la FCEA y la Biblioteca. El primer recurso disponible es una breve guia de
coémo realizar busquedas simples y luego el estudiante podra acceder de forma gratuita a las
distintas Bases de Datos Bibliograficas a través de sus enlaces directos.

7) En las ultimas secciones del espacio virtual se ofrecen una serie de recomendaciones y
guias a la hora de redactar las referencias bibliograficas, material complementario con
ejemplos mas completos de cdmo aplicar las normas solicitadas en las pautas de
normalizacion. Ademas el estudiante podra encontrar un servicio de Consultas en Linea
(Chat) donde podra realizarle al bibliotecario disponible sus consultas directas tanto sobre
los servicios de la biblioteca como aspectos relacionados al trabajo monografico. Por ultimo
se colocan a disposicion recursos digitales como e-books, sitios web de interés
académico, noticias y novedades de los servicios de la biblioteca, entre otros.

4. Conclusiones

La Biblioteca de la Facultad de Ciencias Economicas y de Administracion percibe la
necesidad prioritaria de profundizar en lo referente a la alfabetizacion informacional, considerando
la ensefianza virtual como un entorno favorable para facilitar el acceso a la misma.

Para lograr este objetivo, se determiné la necesidad de elaborar un plan especifico y la
constituciéon de un grupo encargado de todo lo relativo a la planificacion, creacién y la puesta en
marcha del espacio virtual “Apoyo para Monografias”.

El desarrollo de la formacion virtual fue una realidad gracias a la colaboracion del equipo
técnico encargado del EVA dentro de la Facultad y al empleo de la plataforma (Moodle) adoptada
por la Universidad de la Republica, la cual se consideré6 muy adecuada para esos fines.



Es destacable la necesidad de la normalizacion de los diferentes cursos y la continua
formacion y coordinacion de los formadores. Su motivacion y dedicacion resultan imprescindibles
para acometer el proyecto con garantias de éxito.

Para comprobar la efectividad real de la formacion virtual sera necesario contar con una
perspectiva mas a largo plazo. No obstante, se percibe una gran acogida y respuesta por parte de
todos los grupos de interés, especialmente en estudiantes y docentes.

La formacion virtual se percibe como el futuro y alternativa a la presencial por todas las
ventajas que presenta con respecto a éstas (disponibilidad durante todo el afio, ahorro de costes,
flexibilidad horaria, etc.)



